SYSTEM PSYCHOSOCIALNI INTERV’EN(VENi SLUZBY
VE ZDRAVOTNICTVI

¢SYCHO4 NARODNI
O, CENTRUM
OSETROVATELSTVI

NCO$:NZO

NELEKARSKYCH

Q
&
N
@
Z
>

eb)’. J[\]’\“i\(J

N ZDRAVOTNICKYCH
g BNENL O OBORU

ZPRAVA
O AKTIVITACH SPIS

Zivelna katastrofa JMK




Systém psychosocidlni intervenéni sluzby ve zdravotnictvi (SPIS) aktivné vstoupil do
poskytovani psychosocialni podpory v souvislosti s Zivelnou katastrofou, ktera 24. Cervna
zasahla nékolik obci v Jihomoravském kraji. Do pomoci se zapojili zdravotniéti interventi,
peefi, psychologové, i odborni garanti SPIS. Od za¢atku mimotadné udalosti SPIS pracoval v
uzké soucinnosti s MV a MZ.

Zdravotnicti interventi - psychicka podpora zasaZenému obyvatelstvu

Jiz kratce po vzniku mimotadné udalosti zasahovali v postizené oblasti interventi ZZS JMK -
Clenové SPIS a také krajska koordindtorka SPIS. V rdmci pomoci z okolnich kraji se do
poskytovani prvni psychické pomoci zapojila 1 dalsi zdravotnicka interventka, ¢lenka tymu
Z7S ZK. V patek 25. Cervna bylo na zdkladé pozadavku koordinatorky do terénu vyslano
k poskytnuti psychické podpory pét zdravotnickych interventl, ktefi se toho ¢asu Gcastnili
odborného vzdélavani v NCO NZO Brno. V oblasti pracovali v pribéhu dopolednich hodin.
Prvni psychickd pomoc byla prostfednictvim zdravotnickych interventl poskytnuta v prvnich
hodinach celkem 27 zasazenym obc¢anim. V nasledujicich dnech po udalosti prob¢hlo dalsich
6 intervenci, které odvedli interventi ZZS JMK.

ZdravotniCti interventi v terénu piedavali
kontakty na Linku krizové podpory pro
sekundarné zasazené, kterou SPIS provozuje.
| Tato realizovala podptrné hovory s obcany
il postizenych obci.

Po pfevzeti organizace psychosocialni podpory
psychology PCR a HZS, nabidl SPIS zapojeni 23
pfipravenych zdravotnickych interventi, kteti by
v oblasti mohli pracovat v nasledujicich dnech.
| S ohledem na mobilizaci sil IZS nebyla nabidka
podpory vyuzita.

Dne 1. &ervence pozadalo GR HZS prostiednictvim garanta SPIS o vyslani tymu
zdravotnickych interventli do oblasti v tydnu od 5. ervence., a to v souvislosti s planovanymi
demolicemi doml a ocekavanou naslednou vInou akutnich stresovych reakci i dalSich
zdravotnich obtizi. Ihned byli osloveni koordinatofi SPIS okolnich krajii, aby vybrali vhodné
interventy pro pozadovanou Cc¢innost. Kromé cCasové flexibility byla pozadavkem takeé
zkuSenost, s cilem sestavit funkéni a plnohodnotny tym pro poskytovani psychosocialni
poOMOoci.

Zdravotnicti interventi, zasahujici v mistech zivelné katastrofy, byli vybrani z tyma SPIS péti
krajskych ZZS. Jejich domovské organizace je vesmes k této praci vyslaly v ramci pracovni
cesty a umoznily tak jejich flexibilni a bezproblémové zapojeni do poskytovani pomoci.

Nasledné zapojeni vyzadané skupiny osmi
interventd a psycholozky SPIS probéehlo
V soucinnosti s hlavnim  koordinatorem
psychosocialni pomoci v postizené oblasti.

Tym Systému psychosocidlni intervencni
sluzby pracoval v zasazené oblasti po dobu tii
dni, béhem kterych bylo odvedeno 69
intervenci a pfi nich oSetfeno 99 osob.




Zdravotnicti peefi - psychicka podpora zasaZenym zdravotnikiim

Kratce po ukonéeni zachrannych praci zasahujicimi vyjezdovymi skupinami ZZS byly
realizovany prvni podptirné intervence u pracovnikti ZZS JMK i dalSich zachrannych sluzeb,
ktefi se podileli na poskytovani pomoci zranénym.

Zdravotnicti peetfi a psychologové SPIS realizovali do konce Cervna tii desitky peer podpor,
vcetné dvou skupinovych a béhem nasledujicich dni bylo peery oSetfeno dalSich Sest
pracovnik ZZS.

Na krizové lince psychické podpory pro zdravotniky jsme zaznamenali telefonaty zasazenych
zdravotnikl ze zasazené oblasti, kterym byla poskytnuta telefonicka krizova podpora.

Provedeno bylo mimo jiné také 260 nabidek psychické podpory zdravotnickym pracovnikiim,

tedy prakticky vSem zasahujicim a také pracovnikim ZZS, jinak zapojenym do feSeni
udalosti, jednalo se napiiklad o tym operatort KZOS ZZS JMK.

Prehled ¢innosti SPIS v souvislosti s Zivelnou katastrofou
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Provedeny typ Pocet Pocet N
SPIS podpory Intervenci | oSetienych

Psychologicka a peer 24 36

podpora zdravotnikiim

Intervence zasazenému 96 132

obyvatelstvu




Nedostatky a podnéty

V roviné prvni psychické pomoci v terénu nebyla v tvodnich dnech po katastrofé¢ vyuzita
nabidka aktivniho zapojeni interventii SPIS, pifestoze tymy byly plné k dispozici. Nabidky
intervence u zranénych a hospitalizovanych 0sob nevyuzily ani nemocnice, piestoze
psychické zasazeni téchto osob bylo zjevné. S odstupem dvou dni podporu nakonec poskytly
paradoxn¢ interventi silovych slozek IZS a to ptesto, ze oSetieni hospitalizovanych pacienti
by mélo byt nepochybné zélezitosti zdravotnickych pracovnikd, tedy interventti SPIS.

V casti peerovské byl deklarovan nezajem a ,,nepotiebnost™ peer podpory ze strany nemocnic,
piestoze tamni zdravotnici celili jednozna¢né psychicky nadlimitni zatézi. Nezijem
pravdépodobné vyplyval z neznalosti principi psychosocialni podpory a neinformovanosti
Vv danych zdravotnickych zafizenich.

Praktickym feSenim by V podobné situaci do budoucna
mohlo byt zapojeni zastupce SPIS do krizového stabu nebo
jiné oficialni zastoupeni SPIS v ramci krizového fizeni
udalosti, doporuc¢eni MZ, apod.

Zapotiebi je rovnéz hledat moznosti, jak v ptipadé
mimotadné udalosti a zjevné potieby vstoupit do realizace
podpory i Vv piipad¢, kdy dané zdravotnické zatizeni neni
zapojeno do resortntho podptirného systému dle
- Metodického doporuceni MZ.

Nadale povazujeme za prioritu pokracovat celorepublikové
v systematické edukaci o nutnosti psychické podpory pro
zdravotnické pracovniky a jejim vyuziti v situaci
nadlimitné zatézové, ¢i traumatizujici.

Stejné tak vnimame jako stale aktualni informovat o
moznostech vyuzivani SPIS vSechna zdravotnicka zafizeni
v CR. Nezbytnou soucasti je i propagace podptiné linky
pro zdravotniky.

V Brné 21. éervence 2021
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